
33 Stoneham Street  
Stones Corner QLD  

Australia 4120 

P: (07) 3333 2100 
F: (07) 3397 1358 

 

Fomu ya maoni  

Maoni yako ni muhimu kwetu kuboresha huduma yetu.  Maelezo yote unayotoa yatashughulikiwa kwa 

siri na itasaidia kuboresha huduma zetu.  Tunashukuru kwa uaminifu wako katika majibu yako.   

  

Jina (Siyo lazima)     

Huduma iliyopokelewa  Daktari/muuguzi 
 Usaidizi wa Afya ya Akili/Ushauri 
 Utamaduni katika Akili 
 PM + 
 Kuhusiana na Afya: mtaalamu wa viungo vya mwili, 
mtaalamu wa lishe 
 Mtaalamu wa mifupa/mazoezi/dawa za ziada 
 programu ya kikundi 

Jina la yule mfanyakazi aliyekusaidia   

Je tulikupokea kwenye Kliniki ya Stones Corner 
au mahali pengine 

 Kliniki ya Stones Corner  
 Sehemu nyingine: (anwani)____________________ 
____________________________________________ 

  

(Tafadhali  pale panapostali)  

Tafadhali tathmini taarifa zifuatazo   Hapana 
kabisa 

Kidogo Kawaida Sana 

1. Je tulikusaidia na shida zako za kiafya?     

2.  Tangu nipokee huduma, afya yangu kwa ujumla 
imeimarika 

    

3. Tangu nipokee huduma, najisikia mtu wa 
matumaini zaidi kuhusu maisha ya baadaye   

    

4. Najisikia kuheshimiwa na kuweza kufanya 
maamuzi kuhusu afya yangu 

        

5.  Kwa kupokea huduma, nina ujuzi zaidi na 
mikakati ya kusaidia kwa kuangalia baada ya 
afya na ustawi wangu   

        

  

 

 

 

 

 



6. Je, ni aina gani ya lugha/msaada wa kitamaduni ambayo wewe unapokea? (Tafadhali  pale 
inapowezekana)  

 

Sikuwa na haja ya msaada 
wa lugha/kitamaduni 

 
 

WWG 
wafanyakazi 

walizungumza 
lugha yangu 

 
 

Mkalimani 
 
 
 

Je, ni aina gani 
ya 

lugha/msaada 
wa kitamaduni 
ambayo wewe 

unapokea? 
 

(Tafadhali pale 
inapowezekana) 

 
 
 
 
 

 

7. Je unaweza kupendekeza huduma hii kwa rafiki 
au ndugu wa familia?  

HAPANA 
 

SINA UHAKIKA 
 

NDIYO 
 

  

8. Kwa ujumla, jinsi unaridhika na 
huduma uliyopokea  

Sina furaha 
 

Furaha  
 kidogo 
 

Kiasi 
 

Furaha sana 

 

 

  

9. Maoni mengine (siyo lazima)   

  

  

  

  

  

Tarehe:                                                                                                                              

  

Sahihi:                                                                                                                        
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